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Modéle de lettre pour clientéle hivernage plantes méditerranéennes

Cheére clientéle,

Les journées raccourcissent et deviennent de plus en plus froide, les plantes
frileuses doivent rejoindre leurs quartiers d’hiver.

Mais comme vous l'avez peut-étre lu dans la presse, le sud de 'Europe est
contaminé par une bactérie du nom de Xylella fastidiosa. Cette bactérie agressive
est particulierement dangereuse, car elle s’attaque a de nombreuses plantes
différentes et provoque ainsi des dommages considérables. Il est donc crucial
d’empécher qu’elle arrive en Suisse et s’y propage.

Certaines plantes méditerranéennes prisées dans nos régions sont des plantes a
risque. C’est le cas du laurier-rose et de l'olivier mais aussi d’autres plantes. C’est
pourquoi nous procéderons a un contrdle rigoureux des plantes qui nous seront
confiées pour l'hiver. Cependant, pour mettre toutes les chances de notre cété, nous
avons aussi besoin de votre aide. Nous vous prions de nous informer lorsque :

e Une ou plusieurs de vos plantes ne se sont pas développées normalement au
cours de cette année. Certaines feuilles se dessechent en partant de la
pointe ; des branches entiéres, voire des plantes entieres sont mortes.

e Au cours des trois années passées, vous avez recu ou ramené des plantes
venant de l'étranger.

Si I'un de ces points s’applique a l'une ou a plusieurs de vos plantes, veuillez nous
appeler afin que nous trouvions une solution ensemble. Nous vous rendons attentifs
au fait que nous ne pouvons prendre en charge les frais occasionnés par la perte de
vos plantes si notre établissement devait étre touché par les mesures de quarantaine
imposées par les autorités.

Nous vous remercions de votre précieuse collaboration.
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